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¢, Como es la gestion logistica en un Hospital?

Objetivos:

* Mostrar todos los procesos desde el abastecimiento de bienes vy
servicios hasta la entrega de suministros a los pacientes y su logistica
inversa.

* Los retos que tenemos en la cadena en este sector.
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Cadena de Suministros Hospitalaria

Cargas Consolidacion Distribucion
completas de entregas capilar
Almacen Unidad
Fabricante — | Distribuidor —— | Farmacia | —» e
. hospitalaria
Hospital
* Preduccidn » Clasificacidn de envios *» Distribucién » Almacenaje
en grandes » Expediciones combinadas  por usos medicos * Divisién en
cartidades » Almacenaje » Almacenaje unidades de uso
» Expediciones * Divisidn en pequefios
reritables a lotes

carga completa

* _ombinacién con otros
pequefos lotes para
un reparto eficients
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Que suministros manejamos?
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Como es su demanda

Demanda independiente: es aquella que se genera a
partir de decisiones ajenas a la empresa.

Demanda probabilistica: demanda de un articulo que
esta sujeta a una cantidad significativa de variabilidad.

Rapidos Cambios tecnologicos

Cortos ciclos de vida de los productos
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Proceso logistico del hospital

Gestion reutilizacion y reuso

Suministro
bienes

Serv. Farm.

Almacén

Central
de mezclas
parenterales

Suministro
servicios

Central Est.

Hosp.

Farmacia
publica

Central Est.

Cirugia

Central
de mezclas
enterales

MOS

Roperiay
lavanderia

Distribucion
y dispensacion

Unidades y servicios

Cuartos de adecuacion

Botiquines

Farmacias satélites

F. Cirugia Hemodinamia
F. Urgencias F. CCP

F. Apoyo DX F. CCA

F. Oncologia F. Imdagenes

Sistema de informacién
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Gestion
residuos

Bajas de

act. fijos

Transporte vertical

Flujo del dinero

Elaboracion propia a partir de Ballou (2004), McLaughlin & Hays (2008) y Heizer & Render (2011)
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Graclas
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